Приложение 6.5.
Индивидуальное и групповое психологическое сопровождение.
Создание психологической службы, службы медиации.
Положение  о психологической службе

ГБОУ «Средняя  общеобразовательная  школа  № 167»

1.ОБЩИЕ  ПОЛОЖЕНИЯ.

1.1.Целесообразность  функционирования  психологической  службы

определяется  следующей  необходимостью:

· психологическое  сопровождение  воспитательно-образовательного

процесса  в  учреждении;

· психологическое  изучение  обучающихся,  выявление  их  интересов  исклонностей,  своевременное  выявление  причин  снижения 

· успеваемости  и  отклонений  в  поведении;

· психологическое  сопровождение  учащихся с отклонениями в развитии и/или состояния декомпенсации.

1.2.В  своей деятельности  Служба  руководствуется документами  Министерства  образования  РФ,  Положением  о  психологической  службе  в  системе  образования  и  настоящим  Положением.

1.3.Деятельность  службы  обеспечивается  специалистами, имеющими  диплом  о  высшем  образовании  по  специальности: «Психолог» и имеющими дополнительное образование в сфере педагогики и психологического сопровождения детей. 1.4.Служба  непосредственно  подчиняется  директору  учреждения.

1.5.Подбор  и  расстановку  кадров  службы  осуществляет  директор учреждения.

1.6.Служба  осуществляет  свою  деятельность  во  взаимодействии  с

администрацией  и  педагогическим  коллективом  учреждения, соблюдая

принцип  преемственности.

1.7.Планирование  работы  Службы  строится  на  основании  социального

запроса  администрации  и  педагогов,  родителей  (законных  представителей)  обучающихся  учреждения.

1.8.В  решении  всех  вопросов  психолог  должен  исходить  из  интересов

обучающихся.

1.9.Работа  специалиста  Службы  строится  и  осуществляется  на  основании

условий  контракта  о  найме  на  работу  и  квалификационных  требований.

        

2.ОСНОВНЫЕ  ЗАДАЧИ,  НАПРАВЛЕНИЯ  И  ФОРМЫ  ОРГАНИЗАЦИИ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  СЛУЖБЫ.

2.1.Основные  задачи:

а)  психологическое  изучение  обучающихся  для  обеспечения

индивидуального  подхода  в  работе  педагогов  с  ним;

б)  внедрение  психологических  знаний  в  педагогический  коллектив  с

целью  повышения  качества  воспитательно-образовательного  процесса;

в)  психологическое  обеспечение  полноценного  личностного  и  

интеллектуального  развития  обучающихся  на  каждом  возрастном  этапе,

успешной  адаптации  к  изменяющимся  школьным  требованиям  (поступление  в  1-й  класс  школы,  переход  в  среднюю  школу,  подготовка к  государственной  аттестации);

г)  профилактика  и  коррекция  отклонений  в  интеллектуальном  и  личностном  развитии  обучающихся;

д)  психологическое  сопровождение  деятельности  педагогов  учреждения

и  оказания  психологической  помощи  родителям  (законным  представителям);

е) определение характера и продолжительности, эффективности специальной (коррекционной) помощи обучающимся и их семьям .

2.2.Направления  работы:

а)  пропаганда  психологических  знаний  с  целью  повышения  психологической  компетентности  педагогов  и  обучающихся  9 -11классв;

б)  профилактика  и  коррекция  отклонений  в  личностном  и  интеллектуальном  развитии  обучающихся;

в)  психологическая  диагностика;

г)  индивидуальная  и  групповая  психологическая  терапия;

д)  методическая  работа  (разработка  коррекционно -развивающих  и  учебных  программ,  изготовление  стимулирующих  материалов).

2.3.Формы  работы:

а)  лекция,  беседа,  семинар-практикум;

б)  урок  практической  психологии,  урок  (сеанс)  психологической  разгрузки,  деловая  игра;

в)  урок  (сеанс)  психологической  коррекции  и  психологической  терапии

(индивидуальные,  групповые),  социально-психологический  тренинг (группа);

г)    психолого-педагогическое  консультирование;

д)  психолого-педагогический  консилиум.

3.ПРАВА  И  ОБЯЗАННОСТИ  ПСИХОЛОГА.

Должностные  обязанности  для  психолога  устанавливает  директор, исходя

из  потребностей  Учреждения  и  основываясь  на  содержании  аналогичного раздела « Положения   о  психологической  службе  системы  образования».

3.1.          Обязанности:

 *Руководствоваться  в  организации  своей  работы    приказами  и  инструкциями  администрации  Учреждения  и  вышестоящих  органов системы   образования;

 *Знать  нормативные  документы,  определяющие  деятельность  Учреждения;

  *Рассматривать  вопросы  и  принимать  решения  строго   в  границах своей  профессиональной  компетенции; 

  *Постоянно  повышать  свою  профессиональную  квалификацию;

  *Применять  в  работе  современные  и  научно-  обоснованные  методы и  приемы; 

  *Знать  и  постоянно  использовать  в  своей  работе  специальную профессиональную  литературу;

   *Владеть  современными  психотерапевтическими  техниками  (групповыми  и  индивидуальными);

   *Знать  способы  обработки  исследовательских  материалов;

   *Вести  следующую  документацию  и  знать  порядок  ее  оформления:

а)  график  работы;

б)  план  работы  на  год,  четверть;

в)  карта  психологического  изучения  обучающегося;

г)  бланки  регистрации  результатов  психологической  диагностики;

д)  протоколы  психолого-педагогических  консультаций;

е)  журнал  учета  работы  психолога;

   *Препятствовать  исполнению  некоторых  функций  психолога  и  использованию  психодиагностических  тестов  и  опросников  лицам, не  имеющим  соответствующей  профессиональной  подготовки;

  *В  решении  всех  вопросов  исходить  из   интересов  обучающихся;

  *В  полном  объеме  и  квалифицированно  осуществлять  свои  должностные  функции;

  *Оказывать  необходимую  помощь  в  рамках  профессиональной компетенции  администрации  Учреждения  в  решении  основных  проблем, возникших  в  ходе  учебно – воспитательного   процесса  и  связанных  с  обеспечением  полноценного  психического  развития  обучающихся;

   *Согласовывать  свои  действия  с  администрацией  Учреждения;

   *Хранить  профессиональную  тайну,  нести  ответственность  за  сохранность  и  использование  результатов,  полученных  в  ходе  исследования  и  консультирования.

3.2.  Права:

Психолог,  осуществляя   свою  деятельность  в  Учреждении,  имеет  право:

    *Самостоятельно  формулировать  конкретные  задачи  своей  работы,

выбирать  формы  и  методы,  очередность  в  проведении  различных  видов  работы,  выделять  приоритетные  направления  своей  деятельности;

    *Требовать  от  администрации  создания  условий,  необходимых  для

успешного  выполнения  своих  должностных  функций;

     *Специализированный  кабинет  с  размещением  основных  рабочих  зон

(консультирование,  групповая  терапия  и  тренинг,  групповая  диагностика,

личная  рабочая  зона  психолога), 

     *Мебель  (рабочий  стол  психолога,  шкаф,  сейф,  мягкие  кресла  или

полукресла,  стулья  и  ученические  столы,  количества  которых  должно

соответствовать  наполняемости  класс);

     *Технические  средства  (ксерокс,  персональный  компьютер,  аудио  и

видео  средства  с  набором  соответствующих  кассет  с  записями  и  чистых,  иметь  

фонд  эталонных  записей),

      *Научно-методическая  литература  и  средства  на  ее  приобретение,

     *Канцелярские  товары  (бумага для ксерокса,  учебные  тетради,  ватман,  фломастеры,  цветные  карандаши, клей,  краски  акварельные,  кисти  художественные  и  т.д.);

      *Отказываться  от  исполнения  распоряжений  администрации,  если  эти

распоряжения  противоречат  профессиональным,  этическим  принципам  

деятельности  психолога;

      *Запрашивать  у  администрации  необходимую  для  работы  документацию;

     *Обращаться  в  медицинские  и  дефектологические  учреждения   с  

запросами;

     *Участвовать,  с  правом  совещательного  голоса,  в  работе  Городской

психолого  -  медико  - педагогической  консультации,  решающей  образовательный маршрут обучающегося  в  учреждении;

    *Участвовать  в  разработке  новых  методов  работы  психолога  и  оценке

их  эффективности,  получать  на  них  авторские  права;

    *Проводить  индивидуальные  и  групповые  обследования,  эксперименты

в  исследовательских  целях;

    *Выступать  с  обобщением  опыта  своей  работы  в  научно  -  популярных  изданиях;

    *Ставить  вопрос  перед  руководством  о  профессиональном  несоответствии  педагога,  в  случаях,  если  его  профессиональная

деятельность  наносит  ущерб  психическому  здоровью  ребенка  или  в

целом  группе  обучающихся;

   *Использовать  единый  методический  день  (понедельник),  а  также  5часов

Еженедельно  для  самообразования  (работа  в  библиотеке,  изучение

Опыта  коллег,  участие  в  семинарах  и  конференциях).

4.РАСЧЕТ  ВРЕМЕНИ  НА  ВЫПОЛНЕНИЕ КОНКРЕТНЫХ  ВИДОВ  РАБОТ.

	Направление
	Вид  работы
	Затрата
Времени (час)
	Примечание

	            1
	                       2
	        3
	        4

	Психологическая

диагностика
	1.Индивидуальная  диагностика 
	
	

	
	(подготовка,  обработка,
	
	

	
	заключение,  рекомендации)
	6  -8
	На  1  чел.

	
	2.Групповая  диагностика
	16  -18
	На  1группу

	Консультирование
	1.Индивидуаль  кон –е  обучающихся
	
	

	
	1  -  4  кл.
	1
	На  1  чел.

	
	5  -  8  кл.
	1,5
	На  1  чел.

	
	9  -  11  кл.
	2
	На  1  чел.

	
	2.Групповое  консульт-е

обучающихся
	2
	На  1

группу

	
	3.Профориентационное

консультирование:
	
	

	
	Среднее  звено
	3
	На  1  чел.

	
	Старшие  классы
	5
	На  1  чел.

	
	4.Индивидуальное  кон-е

педагогов:
	
	

	
	Первичное
	1,5
	На  1  чел.

	
	Последующее
	0,5
	На  1  чел.

	
	5.Групповое  консульт-е

педагогов
	2
	На  1

группу

	
	6.Индивидуальное

кон-е  родителей
	
	

	
	Первичное
	2
	На  1  чел.

	
	Последующее
	1
	На  1  чел.

	
	7.Групповое  консульт-е

родителей
	2
	На  1

группу

	Просвещение
	1.Обучающиеся
	45мин.
	На  1 гр.

	
	2.Педагоги
	1,5
	На  1  гр.

	
	3.Родители
	1
	На  1  гр.

	Коррекционно-

терапевтическая

работа
	1.Индивидуальная  работа  с

обучающимися
	30мин.
	На  1  чел.

	
	2.Групповая  работа  с

обучающимися
	40мин.
	На  1

группу

	
	3.Социально-психологический тренинг обучающихся: 
	
	

	
	Подготовка
	10
	На  1группу

	
	Проведение
	6-24
	На  1  группу

	
	4.Деловая  игра  с обучающ.:
	
	

	
	Подготовка
	8
	На  1  группу

	
	Проведение
	12-36
	На  1  группу

	
	5.Социально-психологический  тренинг
	
	

	
	педагогов:
	
	

	
	Подготовка
	10
	На  1гр.

	
	Проведение
	12-36
	На  1гр.

	
	6.Деловая игра с педагогами
	
	

	
	Подготовка
	8
	На  1гр.

	
	Проведение
	6-16
	На  1гр.

	Подготовительная

работа
	1.Педагогический консилиум
	5-8
	На 1 меропр

	
	2.Родительское  собрание
	3-4
	На  1

меропр-е

	
	3.Педсовет/семинар
	6-8
	На 1 меропр

	
	4.Выступление  перед обучающимися, (урок,  кл.час)
	3-4
	На 1 меропр

	Работа  с

документацией
	1.Оформление  итоговой
	
	

	
	ежедневной  документации
	0,5
	ежедневно

	
	2.Оформление психологической  карты
	2
	На  1 карту


	
	3.Отчет  о  работе (анализ  и обобщение  результатов)
	7
	На 1 меропр

	Самообразование
	1.Консультирование  в 
	
	

	
	НМЦ, участие в  семинарах, конференциях  и т.д.
	8
	В  неделю

	
	2.Работа  в  библиотеке
	5
	В  неделю

	
	
	
	


  

  5.ПРИМЕРНОЕ  КОЛИЧЕСТВО  МЕРОПРИЯТИЙ,  ПРОВОДИМОЕ

    ШКОЛЬНЫМ  ПСИХОЛОГОМ  ЗА  УЧЕБНЫЙ  ГОД  /  ЗА  НЕДЕЛЮ:

	№п/п
	Мероприятие
	Кол-во  за

уч.  год
	Кол-во  за

неделю

	1.
	Групповая  диагностика
	10 групп
	0,27группы

	2.
	Психологическое  консультирование
	84 конс-ции
	2 консульт.

	3.
	Родительское  собрание
	11 собраний
	0,31собран.

	4.
	Выступление  перед обучающимися

(беседа,  урок,  классный  час)
	17выступлен.
	0,5выступл.

	5.
	Выступление  перед  педагогами (педсовет, консилиум, семинар, МО и т.д.)
	8выступлеий
	0,2выступл.

	6.
	Коррекционно-развивающая группа
	3гр.х40часов
	3,3часа

	7.
	Психологический  тренинг с  обучающимися
	1гр.х34часа
	0,9часа

	8.
	Психологический  тренинг  с  педагогами
	1гр.х46часов
	1,3часа


 

ПРИМЕЧАНИЯ: 

1.Ежемесячно  проводится  диагностика  в  1  группе, в том

числе  -  диагностика   готовности  к  обучению  в  школе  будущих  первоклассников.

2.Ежеквартально  психолог  участвует  в 1 родительском  собрании,  в  том

числе  -  в  собрании  родителей  будущих  первоклассников.

3.Участие  и  проведение  мероприятий  для  педагогов  -  1 мероприятие

в  квартал.

4.Занятия  коррекционно-развивающей  группы  -  3 занятия  в  неделю.

Подготовил 

Самойлюк О.В.

педагог – психолог 

ГБОУ СОШ №167 
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 1. Общие положения
1.1. Служба медиации является структурным подразделением образовательного учреждения, которое объединяет учащихся, педагогов и других участников образовательного процесса, заинтересованных в разрешении конфликтов и развитии практики восстановительной медиации в образовательном учреждении.
1.2. Служба медиации является альтернативой другим способам реагирования на споры, конфликты, противоправное поведение  или правонарушения несовершеннолетних. Результаты работы службы медиации и достигнутое соглашение конфликтующих сторон должны учитываться в случае вынесения административного решения по конфликту или правонарушению.
1.3. Служба медиации является приоритетным способом реагирования, то есть сторонам конфликта предлагается в первую очередь обратиться в службу медиации, а при их отказе или невозможности решить конфликт путем переговоров и медиации возможно применение других способов решения конфликта и/или меры воздействия.
1.4. Допускается создание службы медиации только из педагогов и/или специалистов образовательного учреждения. 
1.5. Служба медиации осуществляет свою деятельность на основании Федерального закона № 273-ФЗ от 29.12.2012 «Об образовании в Российской Федерации»,  данного Положения, а также в соответствии с «Национальной стратегией действий в интересах детей  в Санкт-Петербурге на 2012-2017 годы»,  «Концепции семейной политики в Санкт-Петербурге на 2012-2020 годы», «Планом первоочередных мероприятий до 2014 года по реализации важнейших положений Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 – 2017 годы», «Стандартами восстановительной медиации» от 2009 года, Федерального закона № 124-ФЗ от 24.07.1998 «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», Федерального закона № 193-ФЗ от 27.07.2010 «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедура медиации)».

2. Цели и задачи службы медиации
 2.1.  Целями службы медиации являются:
 2.1.1. распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы);
 2.1.2. помощь участникам образовательного процесса в разрешении споров и конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации;
2.1.3. снижение административного  реагирования на конфликты, проступки, противоправное поведение и правонарушения несовершеннолетних на основе принципов и технологии восстановительной медиации.

 2.2.  Задачами службы медиации являются:
2.2.1.  проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества», «школьных восстановительных конференций», «семейных конференций») для участников споров, конфликтов и противоправных ситуаций;

 2.2.2.  обучение учащихся и других участников образовательного процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности;
2.2.3. организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной медиации.

 3. Принципы деятельности службы медиации
 3.1.  Деятельность службы медиации основана на следующих принципах:
3.1.1.  Принцип добровольности, предполагающий как добровольное участие учащихся в организации работы службы, так и обязательное согласие сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в примирительной программе. Допускается направление сторон конфликта и их законных представителей на предварительную встречу с медиатором, после которой стороны могут участвовать или не участвовать в программе восстановительного разрешения конфликта и криминальной ситуации;
3.1.2.  Принцип конфиденциальности, предполагающий обязательство службы медиации не разглашать полученные в процессе медиации сведения за исключением примирительного договора (по согласованию с участниками встречи и подписанный ими). Также исключение составляет ставшая известная медиатору информация о готовящемся преступлении;
3.1.3.  Принцип нейтральности, запрещающий службе медиации принимать сторону какого-либо участника конфликта (в том числе администрации). Нейтральность предполагает, что служба медиации не выясняет вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а является независимым посредником, помогающим сторонам самостоятельно найти решение. Если медиатор понимает, что не может сохранять нейтральность из-за личностных взаимоотношений с кем-либо из участников, он должен отказаться от медиации или передать ее другому медиатору.

 4. Порядок формирования службы медиации
 4.1. В состав службы медиации могут входить учащиеся 7-9 классов, прошедшие обучение проведению восстановительной медиации. Учащиеся младших классов могут участвовать в работе службы в качестве ко-медиаторов (вторых медиаторов).
4.2. Руководителем (куратором) службы может быть социальный педагог, педагог-психолог  или иной работник образовательного учреждения, прошедший обучение проведению восстановительной медиации, на которого возлагаются обязанности по руководству службой медиации приказом директора образовательного учреждения.
4.3. Родители дают согласие на работу своего ребенка в качестве ведущих примирительных встреч (медиаторов).

4.4. Вопросы членства в службе медиации, требований к учащимся, входящим в состав службы, и иные вопросы, не регламентированные настоящим Положением, могут определяться уставом службы, принимаемым службой медиации самостоятельно.

5. Порядок работы службы медиации
 5.1. Служба медиации может получать информацию о случаях конфликтного или криминального характера от педагогов, учащихся, администрации образовательного учреждения, членов службы медиации, родителей.

 5.2. Служба медиации принимает решение о возможности или невозможности примирительной программы в каждом конкретном случае самостоятельно, в том числе на основании предварительных встреч со сторонами конфликта. При необходимости о принятом решении информируются должностные лица образовательного учреждения.
5.3. Программы восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций (восстановительная медиация, «Школьная восстановительная конференция», «Семейная восстановительная конференция») проводится только в случае согласия конфликтующих сторон на участие. Если действия одной или обеих сторон могут быть квалифицированы как правонарушение или преступление, для проведения программы также необходимо согласие родителей или их участие во встрече.

 5.4. Медиация может проводиться взрослым медиатором по делам, рассматриваемым в КДНиЗП или суде. Медиация (или другая восстановительная программа) не отменяет рассмотрения дела в КДНиЗП или суде, но ее результаты и достигнутая договоренность может учитываться при вынесении решения по делу.

 5.5. В случае, если примирительная программа планируется, когда дело находится на этапе дознания, следствия или в суде, то о ее проведении ставится в известность администрация образовательного учреждения и родители.

 5.6. Переговоры с родителями и должностными лицами проводит руководитель (куратор) службы медиации.

 5.7. Медиатор вправе отказаться от проведения медиации или любой другой восстановительной программы на основании своих профессиональных стандартов, либо в случае недостаточной квалификации, или невозможности обеспечить безопасность процесса. В этом случае возможно  использование  иных  педагогических технологий.

5.8. В сложных ситуациях (как правило, если в ситуации есть материальный ущерб, среди участников есть взрослые или родители, а также в случае криминальной ситуации) куратор службы медиации принимает участие в проводимой программе.
5.7. В случае, если конфликтующие стороны не достигли возраста 10 лет, примирительная программа проводится с согласия классного руководителя.

5.8. Служба медиации самостоятельно определяет сроки и этапы проведения программы в каждом отдельном случае. При этом медиатор и стороны должны принимать все возможные меры для того, чтобы указанная процедура была прекращена в срок не более чем в течении 60 дней. В исключительных случаях в связи со сложностью разрешаемого спора, с необходимостью получения дополнительной информации или документов срок проведения процедуры медиации может быть увеличен по договоренности сторон и при согласии медиатора, но не более 180 дней.
5.9. В случае, если в ходе примирительной программы конфликтующие стороны пришли к соглашению, достигнутые результаты могут фиксироваться в письменном примирительном договоре или устном соглашении.

 5.10.  При необходимости служба медиации передает копию примирительного договора администрации образовательного учреждения.

 5.11. Служба медиации помогает определить способ выполнения обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не несет ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в выполнении обязательств, служба медиации может проводить дополнительные встречи сторон и помочь сторонам осознать причины трудностей и пути их преодоления.
5.12. При необходимости служба медиации информирует участников примирительной программы о возможностях других специалистов (социального педагога, специалистов учреждений социальной сферы).
5.13. Деятельность службы медиации фиксируется в журналах и отчетах, которые являются внутренними документами службы.
5.14. Руководитель (куратор) службы медиации обеспечивает мониторинг проведенных программ, проведение супервизий со школьниками-медиаторами на соответствие их деятельности принципам восстановительной медиации. 
5.15. Медиация и другие восстановительные практики не являются психологической процедурой, и потому не требуют обязательного согласия со стороны родителей. Однако куратор старается по возможности информировать и привлекать родителей в медиацию (а по указанным в пунктах 5.3 и 5.4 категориям дел участие родителей или согласие на проведение медиации в их отсутствие является обязательным).
5.16. Служба медиации рекомендует участникам конфликта на время проведения процедуры медиации воздержаться от обращений в вышестоящие инстанции, средства массовой информации или судебные органы.
5.17. По согласованию с администрацией образовательного учреждения и руководителем службы медиации, медиаторы могут проводить медиацию по конфликтам между педагогами и администрацией, конфликтам родителей и их детей, а также по семейным конфликтам и спорам. Если споры возникли из гражданских правоотношений, в том числе в связи с осуществлением предпринимательской и иной экономической деятельности, а также из трудовых правоотношений и семейных правоотношений, деятельность медиатора и его квалификация регулируется 193-ФЗ РФ «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)».
5.18. При необходимости, служба медиации получает у сторон разрешение на обработку их персональных данных в соответствии с законом «О персональных данных» 152-ФЗ.

6. Организация деятельности службы медиации
 6.1. Должностные лица образовательного учреждения оказывают службе медиации содействие в распространении информации о деятельности службы среди педагогов и учащихся.
6.2.  Служба медиации в рамках своей компетенции взаимодействует с социальным педагогом и другими специалистами школы.
6.3. Администрация школы содействует службе медиации в организации взаимодействия с педагогами школы, а также социальными службами и другими организациями. Администрация поддерживает обращения педагогов и учащихся в службу медиации, а также содействует освоению ими навыков восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций.
6.4. В случае если стороны согласились на примирительную встречу (участие в восстановительной медиации или «Семейной» или «Школьной восстановительной конференции»), то применение административных санкций в отношении данных участников конфликта приостанавливаются. Решение о необходимости возобновления административных действий принимается после получения информации о результатах работы службы медиации и достигнутых договоренностях сторон.
6.5.  В случае если примирительная программа проводилась по факту, по которому возбуждено уголовное дело, администрация школы может ходатайствовать о приобщении к материалам дела примирительного договора, а также иных документов в качестве материалов, характеризующих личность обвиняемого, подтверждающих добровольное возмещение имущественного ущерба и иные действия, направленные на заглаживание вреда, причиненного потерпевшему.
6.6. Служба медиации может вносить на рассмотрение администрации предложения по снижению конфликтности в образовательном учреждении.

7. Заключительные положения
7.1. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения.
7.2. Изменения в настоящее положение вносятся директором школы по предложению службы медиации, управляющего совета или органов самоуправления.
7.3. Вносимые изменения не должны противоречить «Стандартам восстановительной медиации».

 

